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Att gora ingenting...

En av mina medarbetare skulle presentera sig
sjdlv och berdtta vad hon arbetar med for

en ny grupp. Hon sa att hon har fullt upp hela
dagarna med att "géra ingenting”. Alla var lite
fragande men hon fortsatte; Vi jobbar med
samhaéllsomvandling och allt vi far hora ar att
det hiinder ingenting”. Anda har vi aldrig haft si
mycket att géra som nu.

Vi gar in i det kanske mest intensiva arbetet

i Malmberget och planerar for detsamma i
Kiruna. Och vi har inte svart att fa dagarna att
gd. De senaste aren har vi flyttat om mer dn
femhundra hushall. Vi har byggt nytt, rivit och
flyttat hus. Anda 4r det minga som siger att
”det byggs inget”, “hur kan man fa riva utan att
ndgra ersattningsbostidder finns pa plats”, och
”det hinder ingenting”.

Men for att kunna riva maste méinniskor flytta.
For att méinniskor ska kunna flytta mdste de ha
ndgonstans att bo. Och det dr det vi jobbat med
de senaste dren.

Jag har forstatt att manga ser framfor sig att alla
som bor i ett hus som ska rivas samtidigt flyttar
in i ett nytt hus. I sjdlva verket dr omflyttningen
en ganska 1dng process. Alla far chans att dnska
béde storlek och omrade. Sedan borjar det stora
pusslet for vara bostadsformedlare. Nagon vill
ha storre, de flesta vill ha mindre, ndgra vill ha
nytt och andra vill bo i det gamla bestdndet.
Forst efter att varje enskild hyresgist flyttat ut,

antingen till nagot vi byggt eller till nagot be-
fintligt, kan vi riva. For oss och for vara berérda
hyresgaster tror jag att detta dr sjdlvklart. Men
for dem som inte dr direkt berdrda kan det vara
svart att se sammanhanget.

Det har &r vardag for oss. Kanske har vi blivit
sdmre pa att berdtta vad vi faktiskt gor, eftersom
vi gor det hela tiden.

For att vi ska kunna beritta for er hyresgdster
om vad som héinder dr den hér tidningen viktig
for oss. Vi har nya medarbetare som vi vill
introducera for er, och nagra medarbetare som
slutar.

Négot av det vérsta med mitt jobb dr att
avtacka medarbetare som jobbat linge i bolaget.
Man blir som en familj och d4ven om jag unnar
alla pensiondrer ledig tid sa ar det sorgligt nar
dagen kommer. Snart dr det dags for Elisabeth,
som forgyllt mina dagar med sitt hjartliga
skratt, att gd i pension. Alla borde fd ha en Bet-
tan som kontorsgranne. Det har varit en ynnest.

Till sist ett litet erkdnnande fran mig, som ar
Kirunabo. Jag dr lite kidr i Malmberget! Nu nir
vi lagt den morkaste tiden bakom oss dr ett

av mina favoritstillen att vara i just Malmber-
get. Ndr solen orkar éver Dundret och lyser i
gulrosardtt sa ser det helt fantastiskt ut. Det dr
magiskt. For mig dr Malmberget sol och ljus.
Alltid.
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Det senaste aren har vi
flyttat om mer an

femhundra hushall.

SIV AIDANPAA EDLERT, VD
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TRIVS MED HYRESVARDEN

Bra kommunikation mellan
hyresgasten och hyresvéarden,
en harlig atmosfar och en
lagenhet ndra markplan. Det
ar Mikael Lundbergs 6nskemal
nar det géller en bra hyresla-
genhet.

Fyran pa Osterlinggatan i
Malmberget infriade hans
férhoppningar.

— Nu trivs vi, sdger han.

Sedan 4tta ar tillbaka bor
familjen Lundberg - Mikael,
hans sambo och deras tiodri-
ge son - pa Osterlinggatan 4
i centrala Malmberget. De hyr
en fyra pad 106 kvadratmeter,
en ljus och trivsam ligenhet
pa forsta vaningen, med stora
fonster.

Nedanfor ldgenheten finns en
liten grasmatta som Mikael
hoppas kunna njuta av under
sommaren.

— Det hade ju inte varit helt
fel, sdger han.

For ett tiotal 4r sedan
byggdes fastigheten om till
bostdder. Har lag tidigare
bade en mobelaffir och en
videouthyrningsaffir, och for
ett halvar sedan kopte LKAB
fastigheten av hyresvirden
Fors Hyresbostdder. Det inne-
bar att LKAB Fastigheter blev
Mikaels nya hyresvard.

- Det dr jattebra manniskor
pé kundservice, det ar aldrig
ndgra som helst bekymmer,
sdger Mikael, som berdttar
att de trivs valdigt bra i sin
ligenhet.

Att ha en lagenhet pa forsta
vdningen 4r en forutsittning

"DET VIKTIGASTE AR BRA KOMMUNIKATION MELLAN HYRESVARDEN OCH HYRESGASTEN",
SAGER MIKAEL LUNDBERG

for Mikael. Just nu dr han ndm-
ligen sjukskriven efter sviterna
av en hjarntumor, som bland
annat lett till att han har be-
gransad syn pd bada 6gonen.

- Jag har tre procent syn pa
ena Ogat och tjugo procents
syn pd andra dgat, sa jag ar

valdigt beroende av att fa bo
pa bottenplan, siger Mikael.

Andra viktiga faktorer vid valet
av bostad dr priset, och at-
mosfiren i ligenheten, tycker
Mikael.

— Sedan ir det ocksd hur
man blir bemo6tt av dem som
dger hyreslagenheten, med

underhdll och allt sddant. Det
tycker jag ar jatteviktigt, siger
Mikael och beskriver LKAB
Fastigheter som "drommen"
som hyresvard.

— De gor saker som ska
goras. Jag kan felmeddela pa
kvillen, och dagen efter haller
de pa att fixa det. Det dr helt
underbart!

Men det allra viktigaste for
Mikael dr att det finns en bra
kommunikation mellan hyres-
gdsten och hyresvirden.

— Det dr absolut det vikti-
gaste. Star vi pd samma niva
sd loser man det mesta, siger
han.

NAMN: Mikael Lundberg. BOR: Malmberget. FAMILJ: Sambo och tioarig
son. TIDIGARE: arbetat med service och underhall av maskiner i
Aitikgruvan. INTRESSEN: Skotrar, tevespel och att vara ute i naturen.
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DROMMEN OM EN
DELIKATESSBUTIK

For tva ar sedan fick Elisabeth Hedberg en ideé.
Hon skulle starta en delikatessbutik, och hon skulle
starta den i centrala Kiruna.

Den 1 december forra dret
slog portarna till delika-
tessbutiken Hedla upp. Buti-
ken ligger pa Foreningsgatan
4, och hér siljs bara produkter
frdn norra delen av Sverige.

- Vi hoppas att den lokala
befolkningen, och dven den
stora médngden turister som
kommer till Kiruna, hittar hit.

- Vi har renkoétt, algkott,
saft, sylt, ostar och brod.
Ostarna dr som sydligast fran
Jamtland, sdger Elisabeth.

Att Elisabeth har ett genuint
matintresse ar tydligt. Tack
vare det intresset och att hon
“sett och hort” att det fanns
en efterfrdgan pd en delika-
tessbutik i Kiruna, bestimde
hon sig till slut for att starta
Hedla.

— Tanken kom for tva, tre r
sedan. Man har métt minga
som har fragat ”var kan man
kopa renkott, var kan man
kopa lokala delikatesser?”,
sdger hon.

Elisabeth, som dr utbildad
miljoingenjor och dven
arbetar heltid i egna foretaget
Laxforsen Konsult, ville kunna
kombinera delikatessbutiken
med sitt ordinarie arbete.

Losningen blev att driva bu-
tiken tillsammans med Peter
Kalla. Han har en bakgrund
inom vindkraftsbranschen.

— Nar jag berdttade om min
idé sa fragade han om han
ocksd fick haka pa det hér.

Da kédndes det genomforbart,
sdger Elisabeth.

For att kunna forverkliga
butiksdrommen behévdes en
passande lokal. Dar har LKAB
Fastigheter varit vildigt tillmo-
tesgdende, berdttar Elisabeth.

— De var sd vilvilliga. Jag satt
ju fast i ett avtal i min andra
lokal och vi kunde gora en sa
kallad avtalsvixling, ddr jag
fick byta lokal i princip utan
uppsédgning.

Deras 6nskemadl om att fa
en lokal som kunde inrymma
béde butiken och deras andra

verksamheter, kunde tillgo-
doses.

— Béde jag och Peter behovde
kunna flytta in vdra kontor
och butiken i samma lokal,
sdger Elisabeth.

An s lange kommer den
huvudsakliga inkomsten fran
deras respektive verksamheter
som konsulter.

- Jag tror inte ndgon av oss
hade vdgat satsa pa en butik
om tanken var att vi skulle
leva pd det hir. Vi skojade i
borjan att vi leker affdr nu, vi
fick inte gora det som barn,
sdger Elisabeth och skrattar.

Lek eller allvar, det finns
framtidsplaner for delikatess-
butiken.

— Vi hoppas att den lokala
befolkningen, och dven den
stora mingden turister som
kommer till Kiruna, hittar hit.
Det krédvs en kombination av
bigge delar for att butiken ska
vara mojlig att driva langsik-
tigt, sdger Elisabeth.

|

ELISABETH HEDBERG OCH PETER KALLA HAR SKAPAT ETT LYCKAT KONCEPT DAR DELIKATESSBUTIKEN HEDLA OCH
KONSULTFORETAGET LAXFORSEN KONSULT SAMSAS | SAMMA LOKAL. "DET ROLIGASTE AR ALLA MANNISKOR MAN
TRAFFAR. DET BLIR MER PERSONLIGT | EN BUTIK AV DEN HAR TYPEN DA MANGA VILL HA RADGIVNING”, SAGER ELISABETH.
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PERSONLIGA

SULO

Efter att ha arbetat i sportbutik i tolv ar valde
Fredrik Stefansson att starta eget. Nu driver han
Sulspecialisten i Kiruna, en specialbutik for lopning,

traning och sulor.

Pé’l Geologgatan 8 i Ki-

runa lag det tidigare en
liten skomakarbutik. Men
sedan i december i fjol dr det
Sulspecialisten som huserar
hér. I butiken, med sina arton
kvadratmeter, sdljs bade kldder
och skor. Men hdr finns ocksd
det som dr foretagets kdrna —
specialsulor till dem som far
olika typer av problem relate-
rade till trining, eller till dem
som gar och star hela dagarna
och har ont i hofter, knin eller
Iygs.

- Det kan ju bero pé att du dr
snedstdlld i fotterna. DA 1oser
jag det genom att gora en sula.
Manga fér ju hilsporre, och
jag samarbetar mycket med
fotvdrdare. Dd blir det mer or-
topediska sulor och det ar det
jag gor mest, sdger Fredrik

Sulorna gjuter Fredrik pd plats i
den lilla butiken.
—Jag gor analys av dem som

kommer in och kollar vad som
ar problemet. Sedan gor jag
ett avtryck dér jag korrigerar
problemet och gor en sula av
det avtrycket.

Sin kunskap om att gjuta
sulor har han fatt fran tidigare
arbeten pé sportbutiker. Men
eftersom han ville kunna styra
sin tid sjélv valde Fredrik att
starta eget.

— Sedan gillar jag inte att
sdlja produkter som jag inte
tycker dr bra. Jag vill bara
jobba med kvalité och sélja det
jag tycker dr bast.

Hans mal ar att forsoka hitta
unika produkter som ingen
annan har.

—Jag vill ha den hér boutique-
kénslan. Nir man kommer in
till mig ser det inte ut som det
brukar se ut i en butik i Kiru-
na, utan som i en specialbutik i
Stockholm, sdger Fredrik.

Det personliga och det lilla

formatet &r ocksa viktigt for
honom.

- Jag vill helst inte gora
sulor ndr det kommer in folk
samtidigt. Ndr jag gor sulor
vill jag att det ska vara som en
behandling, att kunden inte
bara fér ett par sulor utan
kdnner att de far ett mervirde.

Vad har du for framtidsplaner
for butiken?

— Ett dromscenario ar att det
rullar pa lite béttre. Skorna jag
sdljer och sulorna funkar bra,
men jag skulle vilja att folk
upptdcker att jag har ndgon-
ting annorlunda nér det géller
klader ocksd. Det ar tufft att
vara liten i Kiruna, men jag gor
inte det har for att bli rik. Sa
linge jag far mat pa bordet och
tycker det jag héller pd med
ar kul, sa. Det var det som var
madlet och det lyckas jag med,
sdger Fredrik.
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JAG GILLAR INTE ATT
SALJA PRODUKTER
JAG INTE TYCKER
AR BRA

FREDRIK STEFANSSON,
SULSPECIALIST




LOKAL & BOSTAD « NR 1/2018

LE CUT
- NY SALONG

Tvaras tog Moa Lundberg studenten. Redan ett halvar

senare 6ppnade hon egen salong i Kiruna.

— Det dr jattekul att komma till jobbet, sdiger hon.

Dagen dr pa vag att overgd

i eftermiddag och for de
flesta innebar det att helgvilan
dr i antdgande. P4 nyopp-

nade salongen Le Cut i Kiruna
ddremot, slutfors dnnu ett
januariprojekt - att mdla klart
inne pd gésttoaletten.

Den 1 december forra dret var
Salong Le Cut i Citygalaxen,
Kiruna, redo att ta emot sina
forsta kunder.

- Det dr roligt, jattekul,
sidger Moa, som &dger salongen
tillsammans med en kollega.

Eftersom lokalen tidigare
inte alls varit en salong (har
har bland annat legat en
skoaffdr) har Moa och kol-
legan fatt géra om allt for att
anpassa lokalen till den nya
verksamheten.

- Vi har mdlat och gjort sd
att det blir salong, sdger Moa,
och berittar att de gjort det
mesta sjdlva, forutom att dra
el och vatten.

I lokalen finns nu tre frisor-
stolar och schamponering,
och inredningsstilen dr bade
industriell och har "lite dldre
stuk".

- Vi tycker att det dr jattekul
och det ar en speciell stil,
sdger Moa om inredningen,
och berdttar att LKAB Fastig-
heter gav dem fria hiander att
inreda salongen som de ville.

De ville ha en lokal dir de
sd smaningom kan utveckla
salongen och ha fler verk-
samheter tillsammans med
frisersalongen.

— Vi har ju Rebecka Lund
hér som dr fotograf, hon hyr
in sig i var lokal och sedan,
forhoppningsvis, tar vi in en
nageltjej eller franstjej, siger
Moa.

Nu har salongen varit 6ppen i
ganska exakt tvd manader.

— Det gar jattebra! Folk ver-
kar har hittat hit. Och ndr vi
ar i en galleria, dr det mycket

folk som passerar.

I vdras tog Moa studenten
fran frisérprogrammet i Ki-
runa och har sedan dess dven
hunnit med att vara anstilld
som fTrisor.

En dag satt hon och diskutera-
de med en kollega om att det
hade varit roligt att 6ppna en
egen salong, att "fd vilja sjdlv,
bestdmma sjédlv hur vi vill ha
det och vara kreativa".

— D3 tankte vi att vi kér om
ett halvar - ett ar. Tvd mdna-
der senare stod vi i lokalen,
sdger Moa.

Vad ar det basta med ditt yrke?

— Att tréffa folk, att fa vara
kreativ och hitta pa roliga
saker med kunder. Vi har bra
sammanhallning bland
kollegorna ocksa. Det dr jat-
tekul att komma till jobbet,
sdger Moa.
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JAG VILLE
VALJA SJALV OCH
VARA KREATIV

MOA LUNDBERG
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FORSTA HYRESGASTERNA
HAR FLYTTAT IN PA SOLBACKEN

Den 20 januari flyttade Marie-Louise Sundling och
hennes man Egon in i en ldgenhet pa Solbacken i
Koskullskulle. De blev de forsta hyresgdsterna som
flyttade in i huset, som tidigare lag i Malmberget.

edan i slutet av januari har
Marie-Louise och hennes

man bott i trean pd 89 kvadrat.

De har redan hunnit installera
sig, och flytten fran ldgenhe-
ten i Malmberget gick bra.

- Vi har vanan inne, sdger
Marie-Louise och berittar att
de under alla dr hyrt ligenhet
av LKAB Fastigheter. Forst pa
Vasagatan, senare pa Bolags-
vagen.

— Dér bodde vi jittebra, just
for hundarnas del, for det var
skog omkring.

| hostas fick de erbjudande
om en ny ligenhet, eftersom
de inte kunde bo kvar pd
Bolagsvdgen pa grund av att
fastigheten de bodde i skulle
rivas. Marie-Louise beradttar
att de fick komma med egna
onskemal kring boendet.

- Jag talade om att jag ville
ha egen ingdng och bottenva-
ning, for min man har lite
svart att gd. Och da fick vi det.
Vi fick den hir ligenheten
och vi nappade direkt. Det dr

omrddets bdsta ligenhet. Vi
trivs som fisken i vattnet.

Lagenheten har gamla fonster
som slidpper in mycket ljus,
och det dr hogt i tak. Intill ena
hallen ryms ett litet arbets-
rum.

— Det &r inte fyrkantigt utan
det dr lite sned viagg. Och det
gor att nista hall man kom-
mer in i dr lite storre.

I det stora vardagsrummet
ligger nylagda golv.

— Och ett stort, harligt kok
har jag. Forst dr det vanliga
fonster, och ovanpa dem ar
det fyra smarutor pa varje. De
ar jattefina, och alla som kom-
mer och hélsar pa sdger ”ah,
vilken mysig lagenhet”.

Aven sovrummet &r stort, med
fyra garderober, och i ligenhe-
ten ryms ocksd tva ordentliga
forrad.

- Vad jag saknar ar ett
ordentligt linneskap, sdger
Marie-Louise och berittar att
en av de fyra garderoberna far

tjdna som linneskdp sa linge.

— Men vi har ju skrubbarna
dér vi kan gora iordning.

Huset, som flyttades fran
Pumpbacken i Malmberget i
somras, ligger hogt och fran
ligenheten dr utsikten vidun-
derlig, berittar Marie-Louise.

- Vi dr helngjda. Och en stor
hérlig bro har vi, med Jjugar-
béank och snickarglddje.

Har ni hunnit bo in er?

- Ja, nu tycker jag det. Man
har borjat hitta grejer. Det
kidnns skont och det ar bra for
hundarna. Det ar sa bra ocksa
for nu nédr snon tinar bort ar
det firdigt grds under, sa vi
slipper lervillingen.

Vad ar det allra basta med er
lagenhet?

— Det allra bésta ar laget
och att det dr fint for mina
hundar. Och charmen pa
ldgenheten, det dr atmosfar
iden. Vi trivs jdttebra, sdger
Marie-Louise.

LOKAL & BOSTAD

NAMN: Marie-Louise och Egon Sundling. BOR: Solbacken, Koskullskulle.
ARBETAR: som administrator pa forskole-enheten, Gallivare kommun.
FAMILJ: Man och vuxen son. | lagenheten bor dven parets tva pyreneiska
vallhundar, en katt och en fagel.
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NYA FASTIGHETER
MED NY FORVALTNING

“Det hander mycket. Hela tiden kommer det nya
fastigheter till oss”, sdger Conny Klippmark,
produktionsledare for underhall pa LKAB Fastigheter.

ar LKAB forvdrvar fastig-

heter i Malmberget ir det
LKAB Fastigheter som tar éver
forvaltningen. Det innebar
dven ett ansvar for att besikta
och hdlla fastigheterna i bra
skick.

De senaste aren har flera nya
fastigheter tillkommit till
LKAB Fastigheters forvaltning
i Malmberget, eftersom LKAB
kopt hyresfastigheter dér.

Nigra av de senaste fastig-
heterna som LKAB har koépt,
och som LKAB Fastigheter
numera forvaltar, ar det
vilkdnda Focushuset i centrala
Malmberget, och tvd dldre
fastigheter fran Fors Fastighe-
ter. Byggnaderna rymmer 140
respektive 40 ligenheter.

— Det ar ju lite som har
tillkommit for oss och det har
inneburit ganska mycket jobb
att sdtta sig in i de fastighe-
terna, siger Conny, vars tjanst
innebdr att ansvara for alla
reparationer och renoveringar
av foretagets fastigheter.

Focushuset byggdes i borjan
av 1960-talet, medan byggna-
derna fran Fors Fastigheter ar
dldre dn sa, fran ”det gamla
Malmberget”.

Nér LKAB forvérvar en
fastighet innebdr det alltid att
fastigheterna genomgar en
oversyn och besiktning.

Hur gar besiktningen till?

- Vi tittar pd helheten pa
fastigheten, sdger Conny och
berdttar att det ror sig bade
om fasader och interiorer.

- Vi gdr igenom ligenheter,
kéllarutrymmen, tvattstugor
och allmédnna utrymmen. Men
vi gar inte in och renove-
rar. De har ju ganska kort
livslingd. Man gor lite akuta
grejer men det dr inget plane-
rat underhall som vi har i vart
vanliga bestdnd, sidger Conny.
Han berdttar att fastigheterna
kommer att hallas i bra skick
till dess att de kan erbjuda hy-
resgisterna nya bostdder nar
dessa byggnader ska rivas.

- Det byggs just nu manga

nya bostdder pd framforallt tre
omraden: i Koskullskulle dster
om Malmberget, pa Repis-
vaara och pa det nya omradet
Forsbacken nira lasarettet.

- Det dr mycket nytt pa ging
som vi kommer att fa lagga in
ivar forvaltning.

Ett resultat fran besiktningen
av tva hus fran Fors Fastighe-
ter var att LKAB Fastigheter
tog beslutet att installera fjarr-
varme i husen. Det tidigare
systemet som holl hyresgaster-
na med varmvatten och virme
var en pelletspanna.

— Den har vi avvecklat och
installerat fjarrvarme, siger
Conny och berdttar att fjarr-
varmen 4r ett mycket enklare
varmesystem.

— Pelletspannan kraver ju
tillsyn, ska servas och det ar
mycket mer jobb att hilla
igdng den. Fjarrvarmen ar
mer sédker. Det var darfor vi
valde att installera den. Det dr
battre for hyresgésterna ocksd,
sdger han.
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"MAN MASTE
HANGA MED | TIDEN”

131 ar har Elisabeth Lakso arbetat pa LKAB Fastigheter.

L L

JAG HOPPAS ATT HON

SKA TRIVAS LIKA BRA
SOM JAG HAR TRIVTS

ELISABETH LAKSO,
HYRESADMINISTRATOR

Iar gar hon i pension, och ldmnar med varm hand over
uppdraget till sin eftertriddare Marie Lindgren.

lisabeths arbete pd LKAB

Fastigheter i Kiruna
innebdr att ha hand om hela
hyresadministrationen for
bédde lagenheter och lokaler i
Kiruna och Malmberget.

- Man har hand om hyror,
paminnelser, bokforing, kund-
kontakter, kronofogdedrenden
och krav, sdger Elisabeth.

Det handlar ocksd om att
ldgga in nya fastigheter som
LKAB Fastigheter forvaltar, i
systemet.

| februari 1987 borjade hon
arbeta pd LKAB Fastigheter.

- Jag kom fran LKAB, da hade
jag jobbat i tretton dr. Sa i ar
har jag jobbat i 45 ar, sdger
Elisabeth.

- Det dr en trevlig tjinst.
Och man ska gilla att jobba i
datasystem. Det tycker jag har
varit roligt. Man har ju lart sig
jattemycket.

Nar hon borjade for drygt
trettio dr sedan fanns samma
fastighetssystem som nu, men
det hade inte borjat anvandas.

- Jag fick sitta igang det.
Man har verkligen fatt ldra sig
mycket. Allt skottes manuellt,
sdger Elisabeth och berdttar
att hon och en kollega fran
Malmberget gick en utbildning
i Stockholm f0r att lara sig det
nya fastighetssystemet.

- Sedan tog vi alla avtals-
pdrmar, jag i Kiruna och hon
i Malmberget, och lade in
allt som LKAB Fastigheter

hade: alla hus, alla gator, alla
hyresgéster och vem som hyr
vad. Det tog nio manader.

Det fanns ingenting i burken,
utan allt skulle in. Basen i vart
system, det dr det vi lade in da,
sdger Elisabeth.

— Nar allt blev datoriserat
kunde vi avisera hyrorna
sjdlva. Innan skotte posten om
det. I dagsldget kan vi dven er-
bjuda e-faktura eller autogiro.
Nu dr vi riktigt moderna, siager
Elisabeth och skrattar.

— Man maéste hdnga med i
tiden.

Den 31 mars gar hon i pension.
—Jag har trivts jittebra, har

haft en jéttebra arbetsplats

och har jittefina arbetskam-
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DEN 31 MARS GAR ELISABETH LAKSO | PENSION EFTER 31 AR SOM HYRESADMINISTRATOR. "JAG KOMMER ATT SAKNA MINA ARBETSKAMRATER.
MEN JAG BRUKAR SKOJA MED DEM OCH SAGA ATT JAG FAR VAL KOMMA HIT OCH DRICKA EN KOPP GRATISKAFFE SOM PENSIONAR’, SAGER
ELISABETH OCH SKRATTAR. TILL HOGER, MARIE LINDGREN.

rater. Jag kommer att sakna
dem valdigt mycket. Men det
ir blandade kanslor, for samti-
digt kdnns det skont att rd om
sin egen tid, sdger Elisabeth
och dnskar Marie lycka till.

- Jag hoppas att hon ska
trivas lika bra som jag har
trivts och att hon kommer att
ha lika roligt pa jobbet som
jag har haft.

De senaste veckorna har Marie
Lindgren fatt gd dubbelt med
Elisabeth for att kunna sitta
sig in i tjansten.

- Det gdr bra. Det dr mycket
nytt och mycket att ta in.
Elisabeth har jobbat sa linge
och sitter pd en riktig kun-
skapsbank, siger Marie, som

tidigare arbetat pa Migrations-
verket i fyra &r med admini-
stration.

— Det dr lite olikt, sd klart.
Man jobbar i andra program
men det ar fortfarande en
administrativ tjanst.

Hennes dagar pa LKAB Fastig-
heter hittills har varit fyllda
med arbete kring hur man
himtar hyror, lagger upp auto-
giro och gor dterbetalningar.

— Det ar valdigt varierat,
sdger Marie, som ska axla
rollen som hyresadministrator
den 1 april.

— Det kommer att bli en
provning. Men samtidigt ar
det ndgra veckor kvar som jag
har att 1dra mig av Elisabeth.

Bara pd de hir dagarna som
jag har jobbat med henne har
jag hunnit gd igenom mycket.
Sedan har jag manga duktiga
kollegor omkring mig som
kan hjilpa mig.

Vad ser du mest fram emot med
nya tjansten?

— Att ldra mig nya uppgifter
och utvecklas. Det dr spdnnan-
de i och med att det pdgar en
stadsflytt. Det rivs fastigheter,
det byggs nya och det ar jatte-
roligt att fa vara en del i det.
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I vintras tog Petter Kero tjanst-
ledigt fran jobbet som bostads-
formedlare pa LKAB Fastig-
heter i Kiruna for att plugga.
Nu vikarierar Elin Wikstrom
for honom. Petter och Kerstin
Midmo Tackdal star for Elins
introduktion.

Nar den hér intervjun gors har
Elin bara arbetat ndgra timmar
pa sin nya tjanst.

— Det dr jattenytt. Det kdnns
kul, det dr mycket att ta in och
mdnga utmaningar, siger Elin.

GILLAR

Det dr visserligen en helt
ny tjanst for Elin, men hon ar
valbekant med LKAB Fastig-
heter i Kiruna sedan tidigare,
eftersom hon arbetat i néstan
fyra dr som snickare pa under-
hallsavdelningen.

- Jag har bra kinnedom om
vara omraden och fastigheter,
och har fatt lite gratis déri-
fran. Det kédnns jattetacksamt
nu, siger hon.

Hennes nya tjanst som bostads-
féormedlare innebar en hel del
avtalsarbete. Kerstin Midmo
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ATT MOTA MANNISKO

Téckdal och Petter Kero stir
for introduktionen.

- Vi har vara hyressystem
som vi har uppdaterat henne
i. Hon har fétt ldra sig skriva
avtal, gora uppsagningar och
ldgga ut lediga ligenheter i
marknadssystemet pa hemsi-
dan. Det ar det vi jobbar med
dagligdags, sdger Kerstin.

Just nu ligger fokus pa omra-
det med hyreshus i fore detta
Pettersons bestdnd, pd nedre
delen av Luossavaaras vistra
sida, som LKAB kopt in och

som sedan i oktober 2017
forvaltas av LKAB Fastigheter.
Eftersom omrddet pdverkas av
gruvbrytningen ska ligen-
heterna i husen tdommas och
ndstan alla hus rivas eller flyt-
tas i tvd etapper, inom loppet
av fem ar.

— Vi haller pa att tilldela de
hyresgdster som dr berdrda av
samhaéllsomvandlingen nya
ligenheter, sdger Kerstin.

Samtidigt jobbar de med
uthyrningar och omflyttning-
ar i andra omraden i Kiruna
som vanligt. En viktig del med

L L

JAG HAR BRA

KANNEDOM OM VARA

tjdnsten tycker Kerstin dr att
kunna informera och ge trygg-
het till hyresgdsterna.

- Det ar framfor allt vir
utmaning, att man kdnner att
vi dr bra pd att informera om
vad som hénder.

Elins forvantningar pd den nya
tjdnsten var framfor allt att fa
gora nagot nytt.

- Jag gillar ju att moéta
madnniskor. Det har jag ju
gjort i hela mitt arbetsliv, och
nu kommer jag att ha mer
intensiv kontakt med hyres-

FASTIGHETER OCH

OMRADEN

ELIN WIKSTROM,VIKARIERANDE

BOSTADSFORMEDLARE

gdsterna. Det tror jag kommer
att vara kul, sidger hon.

En utmaning med hennes
nya tjanst tror hon kommer
att vara hur man jobbar med
den administrativa delen.

— Jag har ju varit hantverka-
re innan, sa det administrativa
ar helt nytt for mig. Men jag
ar noggrant lagd, sa jag vet att
jag ska kunna ha bra ordning,
sdger Elin och skrattar.
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ETT FUNGERANDE
SAMARBETE

I Kiruna centrum finns ett flertal fastigheter som LKAB
dger men som forvaltas av Fastighetsmdstaren och
KBAB, Kirunabostdder AB.

arbetet med Kirunas sam-

héllsomvandling har LKAB
16st in fastigheter fran bland
annat KBAB och bostadsbo-
laget Telerit, ett bolag som
ligger under fastighetsbolaget
Fastighetsmadstaren.

Normalt sett dr det LKAB
Fastigheter som forvaltar
de hus LKAB koper in. Men
ndr det galler dessa lokaler
har LKAB Fastigheter képt in
sjdlva forvaltningstjdnsten av
Fastighetsmastaren och KBAB.

- Vi har i det hér fallet kdnt
att vi behover hjdlp. Vi har
inte nog med resurser, siger
Carina Niemi, lokalférmed-
lare, LKAB Fastigheter.

For ett och ett halvt dr
sedan fick KBAB uppdraget av
LKAB Fastigheter att forvalta
fastigheterna Kupolen, Gal-
lerian och Lindexhuset.

Vad innebar forvaltningsupp-
draget?
- Det innebdr att vi skoter

om drift, underhdll och uthyr-
ning av lokalerna. Genom

att vi gt dem i alla ar var

det enklast. Vi kan fastighe-
terna, vi kan hur det ser ut pa
hyresmarknaden sd det var ett
ganska enkelt steg for dem att
ge uppdraget it oss, sager

P-O Lassi, kommersiella loka-
ler pa KBAB.

For KBAB innebéar uppdraget
ocksa att de kunnat behalla
den personal som arbetat med
detta tidigare.

Sedan hésten 2016 forvaltar
Fastighetsmadstaren Cityga-
laxen, Wennbergshuset, och
en del butikslokaler i centrala
Kiruna, at LKAB Fastigheter.
Forutom forvaltningsupp-
draget har de dven hand om
felanmaélan och besiktningar,
berittar Sofia Granmyr,
lokalférmedlare pa Fastighets-
mastaren.

— Sedan beslutar LKAB yt-
terst, sdger hon.

Att det dr LKAB som dger
fastigheterna men Fastig-
hetsmadstaren som forvaltar,
ar dock inget som har varit
oklart for hyresgdsterna.

- Jag tycker att det har gatt
bra. Det dr klart att det kan
forvirra lite. De ringer ju till
samma foretag for att gora
felanmadlan men vi tog ett nytt
nummer som de fick informa-
tion om, sdger Sofia.

Och samarbetet med LKAB
fungerar jittebra, beréttar
Sofia.

- Vi hoppas ju att hyres-
gasterna ocksd tycker att det
fungerar bra, sdger hon.

P3 LKAB Fastigheter jobbar
Carina i nira dialog med Sofia
pa Fastighetsméstaren och P O
pi KBAB.

— Det dr till oss de vinder
sig i de fragor dér de inte
kan ta en direkt dialog med
hyresgidsten, sdger Carina och
beréttar att de dven har re-
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FRAN VANSTER; P-0 LASSI, CARINA NIEMI, SOFIA GRANMYR OCH NIKLAS NORDIN.

gelbundna méten med KBAB
och Fastighetsmadstaren dar
de foljer upp vad som ar pa
gdng och informerar om vilka
lokaler som blir tomma.

- Vi har fortfarande hel-
hetsgreppet om det som han-
der i centrum och kan hjilpa

till att besluta i de fragor som
de inte kan ta beslut i sjélva,
sdger Carina.

Att det hdnder sa mycket i
Kiruna med samhillsomvand-
lingen dr nagot som Carina
tycker dr jatteroligt.

— Och jag hade inte haft det

99

VI KAN DE HAR
FASTIGHETERNA

P-0 LASSI, KOMMERSIELLA
LOKALER, KBAB

jobb jag har om jag inte hade
tyckt om att ha kontakt med
hyresgisterna. Det dr det
roligaste, att férsoka hjilpa
till, sdger hon.
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JAG GILLAR
ATT SE BREDDEN
AV SAKER OCH TING

ASA CARLESSON
i ) KUNDTJANSTSAMORDNARE

ASA CARLESSON (VANSTER) BESKRIVER SIN TJANST SOM SPINDELN | NATET. TILL HOGER, KOLLEGAN JIM NORDLANDER.

"DET AR DAGS ATT

LARA SIG NAGOT NYTT”

Den 16 april borjar Asa Carlesson arbeta som kundtjdnst-
samordnare pa LKAB Fastigheter i Malmberget. Hon ser
fram emot att utvecklas och ldra sig nya saker.

De senaste dtta dren har Asa
arbetat som produktions-
assistent pd EuroMining, en
leverantor till LKAB. Men den
16 april paborjar hon sin nya
tjanst som kundtjanstsam-
ordnare pa LKAB Fastigheter.
Hon beskriver sin tjanst som
”spindeln i nitet”, och ska
bland annat boka in service-
funktioner och besiktningar.

Asa har tidigare arbetat pa
Coop Bygg, pa ett call-center
med bokningar, och pd

dventyrshuset Bodaborg pa
Dundret. Bade call-centret och
Bodaborg var nya etableringar
som byggdes upp, likasa bygg-
avdelningen pd Coop, berdttar
Asa.

—I alla jobb har jag pa ndgot
sdtt varit med och utvecklat
ndgot, bygga ut till ndgot
storre och skaffa rutiner. Det
ar de bitarna jag tycker ar
roliga, att planera, genomfora
och forbittra. Jag gillar att se
bredden av saker och ting.

Vad ser du mest fram emot med
nya jobbet?

— Att ldra mig nya saker. Se-
dan ar det spinnande med allt
som hidnder i samhillet, med
flytt av hus, det kidnns som att
det ar hogaktuellt.

Vad ser du for utmaningar med
det nya jobbet?

— Det &r dags att ldra sig
ndgot nytt, att utvecklas.
Utmaningen kan vara att fa
allting pa plats.
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NY SAKER SAMORDNARE

Den forsta mars pabérjar Jim
Nordlander officiellt sin tjanst
som samordnare pa LKAB
Fastigheters kontor i Malmber-
get. Men han vet redan i detalj
vad tjansten handlar om.

- Jag har faktiskt redan sut-
tit hir i dtta manader. Jag har
varit inhyrd fran Securitas pa
grund av att den hdr tjinsten
statt tom, sdger Jim.

Han ar utbildad skyddsvakt,
och innan han kom till LKAB
Fastigheter arbetade han
som vaktare i dver tio dr. Ndr
tjdnsten som samordnare pa
LKAB Fastigheter utlystes,
sOkte Jim jobbet och fick det.

- Jag har ju suttit hdr nu
och lart mig sd mycket om
vad det handlar om.

Att arbeta som samordnare
innebdr att ta emot felan-
maélningar i férsta hand fran
LKAB Fastigheters hyresgis-
ter. Sedan ska arbetsordrarna
delegeras, antingen till en
entreprendr eller till LKAB
Fastigheters egna fastighets-
skotare.

— Det dr allt ifrdn elpro-
blem till stock i avloppet
Men éar det nagot storre som
behover goras maste jag ta
kontakt med dem som skoter
lokalerna.

Att ha fatt fasta tider kinns
jdttebra, berdttar Jim.

- Det dr ett vdldigt intres-
sant jobb. Jag sitter ju inte
bara pa kontoret utan jag
kommer att behova dka ut
pé omraden. Nar folk flyttar
ska jag inspektera ligenheter

"DET AR EN KUL UTMANING ATT KOMMA IN TILL JOBBET", SAGER JIM NORDLANDER.

och se sd att det inte dr ndgra
skador. Vi har ju en hel del
husflyttar parallellt med sam-
hiéllsomvandlingen, sa jag dr
fysiskt pa plats och kollar om
det ar ndgra skador pd husen.

Det later omvaxlande?

- Det dr en av anledningarna
till att jag tagit jobbet, att jag
inte bara hamnar pa kontoret.
Men det kommer att bli mer
och mer kontorsarbete nu nir
jag blir fast anstélld och kom-

mer att arbeta mer adminis-
trativt ocksd, med bland annat
kontering av fakturor.

Vad ser du mest fram emot med
nya jobbet?

— Det dr att det dr sd utma-
nande. Det varierar mycket,
och det dr jattetrevligt pa det
sdttet. Det dr en kul utmaning
att ha olika saker att gora varje
morgon ndr man kommer in
till jobbet.
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LKAB FASTIGHETER

Siv Aidanpaa Edlert

E-post: siv.aidanpaa-edlert@lkab.com
Telefon: 0980 — 728 84

KUNDSERVICE, FELANMALAN

KIRUNA, MALMBERGET OCH LULEA
Carina Niemi

E-post: carina.niemi@lkab.com
Telefon: 0980 — 531 60

KUNDSERVICE, FELANMALAN

KIRUNA

Karin Oja

Felanmalan: kan lamnas pa "Mina sidor”

pa www.lkabfastigheter.se

Telefon: 0771 — 760 320

Telefontid: Mandag - torsdag: 07.30 — 08.45,
samt 12.30-14.30.

Fredag: 07.30 — 08.45.

Vid akuta fel: 0980 - 710 01

Besoksadress: Bromsgatan 12, Kiruna
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Besokstider:
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E-post: bostadsformedling.mbgt@lkab.com
Telefontid och besokstid:
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Onsdag: 13.00 - 15.00
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Fredag: 07.30 — 10.00
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