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NY SIDA FOR DITT HEM

LKAB Fastigheter gor hela tiden forbéttringar av servicen till sina hyresgister. Det senaste
exemplet pa detta &r Mina sidor pa fastighetsbolagets hemsida. Birgitta Stal i Kiruna har
testat den nya funktionen dir besdkarna, bland annat, kan gora felanmaélan. SIDAN 6-7

SOMMARENS GRANBACKA FORMEDLARE
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"Dags att saga

Efter en lang och harlig som-

mar ar det speciellt en dag

som jag tar med mig. Vi hade

en gardsfest pa Ullspiran
under Kirunafestivalen. Initiativet till detta
kom efter en forfragan av forfattaren Ann-
Helen Laestadius. Hon vill skriva en bok
och till denna ville hon ha berattelser fran
manniskorna som bott pa Ullspiran genom
aren. Hennes idé var att samla sa manga
som mojligt under den hemvandarhelg
som Kirunafestivalen blivit.

Siv Aidanpaa Edlert,

vd LKAB Fastigheter

siv.aidanpaa-edlert@
lkab.com

DET BLEV EN GARDSFEST med en helt
speciell stamning. Fore detta grannar som
inte traffats pa manga ar traffades och
tankte tillbaka tillsammans. De som ville
samlades for gruppfoto framfor sina gamla
entréer. Det bjods pa fika och fantastisk
musik med Tony Bjorkenvall fran Willy Clay
Band och Marcus Fagervall. Det var ve-
modiga men starka toner som jéd genom
hela Ullspiran.

JAG TRAFFADE MANGA hyresgdster som
ville berdtta om sina minnen men ocksa
om sin oro for framtiden. Just den dagen
kom vi dverens om att ta framtiden vid ett
annat tillfalle och anvanda tiden tillsam-
mans for att vara lite ledsna och vemodiga.

ATT FA SAMLAS for att tillsammans min-
nas och vara vemodiga och sorja det som
varit ar jatteviktigt och nagot vi behover for
att fa ett avslut och for att lattare kunna
lyfta blicken in i framtiden. | Malmberget
har omflyttningen pagatt i manga, manga
ar - och de ligger fore Kiruna. Nar jag ar i
Malmberget traffar jag ocksa alltid manga
som vill beratta om hur det var nar Malm-
berget blomstrade och jag ser framfor mig

farval....”

hur vackert det var. Vackra hus och fan-
tastiska bjorkalleer men ocksa den otroligt
fina sammanhallningen i samhallet som
beskrivs. Fina berattelser som jag hoppas

ni fortsatter beratta sa

minnena tas med in i

framtiden.

DENNA SOMMAR har VIHARI
varit ovanligt lang och SOMMAR
varm. Vi har i som- TAGIT ETT
mar tagit ett krafttag KRAFTTAG OM
om skétseln av vara SKOTSELN
gronomraden. Till- AV VARA
sammans med Niclas GRON-
Svanelov i Kiruna och OMRADEN

Elisabeth Kurtsdot-

ter i Malmberget har var fastighetschef
Lars-Gunnar Uusitalo gjort ett jattefint
jobb. Det har rdjts sly, fallts trad och klippts
grasmattor som aldrig forr. Jag hoppas

ni tar en tur pa vara omraden och ser hur
fint och ordentligt det ser ut. Jag vill tacka
alla som jobbat med detta i ar. Inte minst
vara skolungdomar som kanske for forsta
gangen varit ute i arbetslivet och som gjort
en jatteinsats.

NU HAR HOSTEN KOMMIT pa allvar och
det marks pa alla projekt som satts igang
och tempot ar hdgre an nagonsin. Jag tar
med mig mina upplevelser fran gards-
festen pa Ullspiran, mina samtal med
Malmbergsborna och den respekt och sorg
vi ska ha for minnena fran det vi faktiskt
lamnar nar vi nu ska planera for framtiden.

STORT TACK Ann-Helen Laestadius, Niclas
Svanelov, Ylva Sievertsson och Mikael Wes-
terlund pa LKAB for Gardsfesten!
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Lars-Gunnar Uusitalo, fastigh hef, LKAB Fastigh
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SOMMARENS STORA KLIPP

Klippning, rojning och ansning. Drygt 60 personer
har jobbat med detta at LKAB Fastigheter
under sommaren. Och det har gatt grasligt bra.

astighetschef Lars-Gunnar Uusitalo

talar med stolthet i rosten ndr han
beskriver sommarens jobb bland bus-
kar, trdd, grasytor och planteringar. Han
ar synnerligen nojd med hur det hela
har skotts. Pa alla sitt och vis.

— Det har varit otroligt bra och lyck-
at. Vi har ocksa fatt mycket berém.
béde fran hyresgister och andra som
besokt vara omrdden. Vi har haft ritt
tank ndr det giller personal och ma-
skinpark vilket kdnns bra.

Ni har investerat en hel del pengar?

-1 runda tal 500.000 kronor i maski-
ner. Och vi har verkligen nyttjat dem
fullt ut. Entreprendérerna har jobbat pa
sju dagar i veckan sd det har inte blivit
ndgon spilltid. Precis som under jord -
fast ovan jord.

Montageteamet, med Daniel Gill-
man i spetsen, har utfort grasklipp-
ning och varit handledare fér som-
marjobbarna i Kiruna och Malmberget
dven Sambhall har dragit sitt sta till
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JAG AR
OTROLIGT
GLAD ATT

SE VARA
GRONYTOR
| DAG

Lars-Gunnar Uusitalo.

stacken med skotsel i Malmberget och
Gillivare och i Luled har duktiga som-
marjobbare tagit hand om grénytorna.

— Alla har skott sig med bravur.

Totalt har ett 60-tal personer jobbat
med den yttre skotseln.

- Det har funkat klockrent. Vi har
ocksd haft ett jattebra samarbete med
”Snyggare Kiruna” genom Niklas Sva-
neldév och “Snyggare Malmberget” ge-
nom Elisabet Kurtsdotter.

Vad har varit avgorande for att
det gatt sa bra?

— Att vi kom igdng i tid. Mdlet var
att starta forsta veckan i juni — vi kom
igdng redan i maj, vilket var tur efter-
som sommaren kom sd tidigt. Visst
har vi haft en del problem, exempelvis
med stenar som spréttat i vig frdn ma-
skinerna pa bilar, hyresgisters blom-
mor som tagits bort av misstag och
ytor som, helt enkelt, missats. Vi ska
se over detta till nésta dr for att und-
vika att det ska hdnda igen.

- Men jag &r otroligt glad att se vira
gronytor i dag och vill tacka alla in-
blandade for ett fantastiskt jobb, sidger
Lars-Gunnar Uusitalo avslutningsvis.



B AKTUELLT

LOKAL & BOSTAD « NR 2 2013

I oktober kommer

de forsta husen till
Granbacka. Arbetena
gar helt enligt plan,
meddelar projektchef
Tomas Lindgren.

Det byggs for fullt pa Granbacka och projektchefen Tomas Lindgren meddelar att allt gar enligt planerna.

EN VISION BLIR SNART

Vad hinder pa Granbacka just nu?

—Just nu dr det markarbeten och
grundliggning med betongplattor pa
mark samt byggande av tak for de nya
husen som ér i fokus.

— Markarbeten kring befintliga hus
pdborjades i manadsskiftet augusti-
september 2013. Vi startar med inner-
gdrdarna for hus 1, 2 och 4 och fort-
sdtter med 13, 14, 15 och 16, sd linge
vadret tillater utvindiga markarbeten.
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VI LIGGER
HELT | FAS
MED DET VI
SKA GORA

Hur gar jobbet?

- Det fortloper pa bésta sitt. Vi lig-
ger helt i fas med det vi ska gora.

Tomas Lindgren beréttar vidare att
det inte blivit ndgon dndring eller
justering i den tidigare meddelade in-
flyttningstiden som kommer att vara
under mars-april 2014.

- Nej, den prelimindra inflyttningen
géller fortfarande. Inga fordndringar
ar aktuella.
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Tomas Lindgren,
projektchef LKAB
Fastigheter.

Entréerna till de befintliga bostadshusen gors om.

S3a har kommer nya Granbacka att se ut.

VERKLIGHET

Vad har gjorts hittills och vad kommer
att goras i ovrigt pa omradet?

- Vi har borjat med finplanering av
mark vid entréerna vid de befintliga
lagenheterna. Detta kommer att fortgd
fram till vintern och dterupptas nista
sommar. D4 drar ocksa finarbeten av
mark igdng runt de nybyggda husen.

De forsta huskropparna till Gran-
backa levereras och borjar monteras
under oktober ménad.

FAKTA: OVRIGA BYGGPROJEKT

JAGARSKOLAN Hér pagér byggnationerna av
grundbetongplattor, markarbeten som vatten och
avlopp och terrassering. De forsta huskropparna
beraknas komma i slutet av september.

TERRASSEN Bygglovet ar klart och byggstart
skedde den 16 september 2013.

GLACIAREN LKAB vintar bygglov inom en snar
framtid. Forhoppningen ar att starta bygget
under september manad - men bygglovet ar det
som styr och avgor i detta fall.
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Birgitta Stal har testat Mina sidor pd www.lkabfastigheter.se

"DET KANNS JATTEBRA
ATT DEN HAR TJANSTEN
HAR TILLKOMMIT”

LKAB Fastigheters kundservice gér allt for att hyresgisterna ska fa biista
mdjliga service. Senaste greppet dr "Mina sidor” pa nditet.
— Det dr jittesmidigt eftersom du inte behéver passa telefontiderna,

sdger Birgitta Stal som testat den nya funktionen.

”Mina sidor” dr en ny funktion pd
LKAB Fastigheters hemsida. Inga kon-
stigheter, egentligen, utan den ger
hyresgidsten mojligheten att sjdlv gora
- | SOMMAR
en felanmailan. ..
— Hyresgésten gar in i samma felan- HAR VI MARKT
EN OKAD

madlningsprogram som vi anviander. 2
Hér far han eller hon fram ligenheten, AKTIVITET PA
klickar pd, exempelvis, badrummet HEMSIDAN
och skriver in att toalettstolen rinner.
Sedan skriver jag ut webbformuliret
och ger detta till aktuell reparator. Det
blir en snabbare och enklare hante-
ring genom processen, siger Marga-
reta Doktare, produktionschef skotsel,
Kiruna.

Funktionen har precis borjat anvén-
das men redan kommer det positiva
reaktioner. Birgitta Stdl som bor pd
Hjalmar Lundbohmsvégen har testat
Mina sidor och hon gillar den nya
funktionen.

— Jag har provat pa lite och det dr
ju ett enkelt sétt att gora en felanmd-
lan eller om jag vill se mitt avtal. Det
kédnns jittebra att den hér tjinsten har
tillkommit, sdger hon.

Mina sidor dr hostens nyhet frdn
LKAB Fastigheter som allt mer aktivt Conny Klippmark.

Margareta Doktare.

jobbar med att fa fler av sina hyres-
gdster att anvdnda datorer i kontak-
terna med kontoren i Malmberget och
Kiruna.

— Det dr fortfarande sd att de flesta
ringer men i sommar har vi markt
en 6kad aktivitet pd hemsidan, sidger
Conny Klippmark, produktionschef
skotsel i Malmberget.

En uppfattning som delas av Marga-
reta Doktare.

— Det kommer mer och mer. Det dr
ju ett enkelt sitt att goéra en felanmé-
lan, sdger hon.

Manga é&r sakert lite nyfikna pa vad
som hdnder under de tider kundser-
vice inte dr 6ppet. S4. Vad sker ddr
bakom kulisserna?

— Fakturahantering och administra-
tion av olika slag. Skrivelser, utred-
ningar och uppdatering av underhdlls-
statusen pa fastigheterna ar nagra
exempel, sdger Margareta Doktare.

- Besiktningar och kontroller av
fastigheter och ytteromraden for be-
slut om eventuella tgirder, sdger
Conny Klippmark.

Birgitta Stal har provat Mina sidor som &r en
ny funktion pa LKAB Fastigheters hemsida.

Dar kan du som hyresgast
gora felanmalan. Foro

[JELLELLELS

AKTUELLT 4
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Vad gor bostadsféormedlareri®
ndr det inte c'ir besokstid?

Ulrika Oja forsoker ta sig ut i bostadsomréadena sa ofta hon kan. Inte minst i samband med besiktningar. Har |raffar hon pa Conny Klippmark,

pr hef skétsel LKAB Fastigheter, pa Gr:

- Det viktigaste for mig i Kiruna ar

att hela tiden bevaka om de ldgenhe-
ter som sigs upp i vart ovriga bestand
kan vara lamplig for ndgon familj som
bor kvar pa Ullspiran, berdttar Kerstin
Midmo Téckdal i Kiruna.

— Vi kommer att borja kartldgga hur
vara hyresgisters behov ser ut med
tanke pd den kommande samhéllsom-
vandlingen. Det dr viktigt for oss att
vara hyresgister kdnner sig trygga,
sdger Ulrika Oja i Malmberget.

Det finns sédkert en hel del andra saker
att pyssla med?

- Lagenhetsbesiktningar tar en del
tid och vi samordnar detta med hyres-
gisterna och vér fastighetsavdelning.
Vi héller oss dven uppdaterade om
statusen pa ligenheter som genomgar
reparationer sd att vi vet nir de kan
delas ut, fortsitter Kerstin.

Ar ni dven ute p3 filtet och arbetar eller
blir det mest att sitta pa kontoret?

- Ar vi osikra pa hur det ser ut pa
ett omrdde eller hur en ligenhet ser
ut sd sétter jag mig i bilen och dker ut
och orienterar mig om allt frdn hur

ka dér det byggs nya carportar.
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DE SOM
SOKER BOSTAD
SKA KIKA IN
PA HEMSIDAN
VARJE
MANDAG

e

Kerstin Midmo Tackdal.

FOTO: FREDRIC ALM

tvattstugor ser ut till var parkerings-
platserna finns, sdger Kerstin.

- Finns det tid sa forsoker jag dka
med pd besiktningar sa jag kan se i
vilket skick ldgenheten &r, dd ar det
ldttare att svara pa fragor som den
kommande hyresgdsten har, berdttar
Ulrika.

Har ni méarkt av ndgot 6kat tryck just nu
med tanke pa nybyggena som pagar?

— Absolut! Det dr ett stort intresse.
Det som dr markant ir att vi ser att
det 4r ménga par i medeldldern som
funderar pa att sdlja sina hus och hyra
en lagenhet i stillet, siger Kerstin.

Har ni infort nagra nya rutiner eller
annat som ar nytt?

— Vi arbetar bland annat intensivt
med att sdkerstilla vdra rutiner for att
vi ska bli 4&nnu bdttre pa att fa ut 1a-
genheter snabbare efter de reparerats.
Framover kommer vi att ldgga ut ledi-
ga lagenheter pd hemsidan, sd ett hett
tips dr att de som soker bostad ska
kika in pd vdr hemsida varje mindag
dé de lediga ldgenheterna ldggs ut.
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Nu nir var nye fastighetschef fér kommer-
siella lokaler, Niklas Nordin, har borjat sa kom-
mer mycket fokus ligga pa att besoka de lokalhy-
resgaster som finns pa LKAB:s industriomraden,
framst i Kiruna och Vitafors i Malmberget. Detta for
att vi ska skapa oss en bild av statusen pa loka-
lerna samtidigt som vi knyter personliga kontakter
for framtida diskussioner. Det ar alltid sa mycket
lattare att lyfta luren nar man val har traffats. For
som alltid, det ar vid besoken pa plats hos hyres-
gasterna de basta forbattringsforslagen kommer
fram. Darfor kommer jag aven att fortsatta mitt
arbete med hyresgastbesok hos er andra ocksa.
Om er verksamhet forandras och darav aven ert
lokalbehov eller om ni har ndgot annat som ar an-
geldget att diskutera, tveka inte att ta kontakt med
mig och boka in ett mote. Jag besoker er garna!

Vakanta lokaler

I'lilla kontorshotellet pa Jagarskolan finns i dag tva
mindre kontor lediga, om ni ar intresserade ta kon-
takt med mig for visning.

Bdsta halsningar
Carina Niemi, lokalférmedlare

LEDIGA LAGENHETER PA
www.lkabfastigheter.se

Lediga lagenheter kommer att laggas ut pa

hemsidan varje mandag. Lediga objekt ligger
sedan kvar pa hemsidan i en veckas tid.

D4 gar det att komma in med intressean-
malningar. Lagenheterna tilldelas utifran
hyrespolicy och katid.

SKRIVER BOK OM ULLSPIRAN

Forfattaren Ann-Helén Laestadius ska skriva en bok om
Ullspiran och passade pa att samla in material under
sommarens gardsfest.

FOTO: G. RUNAR GUDMUNDSSON

Vinnare
av tavlingen .
Gissa antal skruvar

pa jobba och bomassan
under Kirunafestivalen.

Stefan Nilsson gissade
ratt antal som var: 257.

a 5 Ey'ilg
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Jerusalem, eller B227

Huset fardigstalldes 1927 som ett ungkarlshotell for gruvarbe-

tare. 1954 gjordes en ombyggnad dar planlésningen anpassa-

des efter gruvarbetarfamiljer. Jerusalem bestar av tva vaningar
plus kallare och vind och huset ar vinkelbyggt. Sedan den 30 november 2001 ar
huset kulturmarkt som byggnadsminne av Lansstyrelsen. Namnet Jerusalem
kommer av att det, pd grund av de manga hyresgasterna, fordes ett sadant
ovasen att det kunde liknas med Jerusalems forstorelse. Att det var manga
barn i huset, kan vara en annan forklaring till namnet Jerusalem.
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Kjell Johansson och Niklas Nordin &r nya chefer hos LKAB Fastigheter. For0: 6. RUNAR GUDMUNDSSON

UTMANINGEN LOCKAR

Den ene har varit LKAB trogen hela arbetslivet. Den andre
sluter cirkeln med en utvecklande utmaning. Mét Niklas
Nordin och Kjell Johansson — nya pa LKAB Fastigheter.

or Niklas Nordin &r inte

LKAB nagon fraimmande
arbetsplats. Han har nidmligen
varit LKAB trogen genom hela
sitt yrkesverksamma liv.

- De senaste atta dren har
jag varit pd projektavdelningen
och tidigare har det handlat om
totalkvalitetsavdelningen och
rollen som produktionschef pd
mekverkstaden, berdttar Nord-
in som kliver in som fastighets-
chef fér kommersiella lokaler.

— Det kdnns som en natur-
lig fortsdttning pa jobbet pa
projektavdelningen och véldigt
spdnnande. Att vara en aktiv
del i samhillsomvandlingen
och didrmed en liten, liten pus-
selbit i det stora att skapa det
nya samhdillet kinns som en
fantastisk mojlighet.

Vad blir det forsta du tar dig an?
- Vi har tagit dver ett antal
externa hyresgister inne pd in-
dustriomrddena och har giller
det att skapa struktur. Det har

ar helt nya omraden for LKAB

Fastigheter, vilket dr span-
nande.

Kjell Johansson borjade sin
yrkeskarridr 1974 som drift-
elektriker pa LKAB:s kulsin-
terverk dér han blev kvar i 12
ar. Efter det har han varit hiss-
montor, elgrossist, enhetsan-
svarig hos en elentreprendr,
elplatschef pa YIT innan han,
2010, dtervinde till LKAB som
byggledare.

- Jag ar glad att jag far chan-
sen att sluta cirkeln pa bestil-
larsidan. Det ska bli intressant
att vara en del i samhéllsom-
vandlingen. Det tror jag de fles-
ta skulle vilja vara med om.

Vilka forvantningar har du?

— Att kunna anvinda min er-
farenhet fullt ut och att utveck-
las. Vi dr en ny avdelning med
ett nytt tdnk och det dr spin-
nande att vara med frdn borjan.
Man taggar upp, siger Kjell
Johansson, ny produktionschef
underhdll, LKAB Fastigheter.

Evert
Skillerstedt,

byggledare pa
Jagarskolan.

Har allt gdtt enligt plan sd

hdr ldngt?

—Ja, det ser bra ut. Visserli-
gen har vi stott pa lite berg
hir och dir men det flyter pa
som det ska.

Vad hdnder just nu?

— Fem grundplattor ir gjutna
och vecka 39 ir det tinkt att
det forsta huset ska borja re-
sas. Vi har byggt en trottoar
fran Vaktgatan till Kasern-
gatan med ny belysning och
en ny uppfart med trottoar
till de 24 lagenheterna pa
Kaserngatan 4 och 8. Utanfor
ldgenheterna har griasytor
fardigstallts och allt asfalte-
ringsarbete dr klart.

Hur ser det ut med utemiljo-
erna vid bostadshusen?

— Det ska tas fram forslag
och ritningar och vi rdknar
med att vara i gdng med
jobben till varen, somma-
ren 2014. Det giller fraimst
Jagarparken dér vi kommer
att hitta pd ndgonting riktigt
roligt for de boende.

Annat som hdnder?

— Vi har byggt nya utbild-
ningssalar for Vita Vidderna
som glada har flyttat in, vi
har lagt nytt golv i Vargens
matsal och vi hdller pa att
planera och projektera

for en om-

byggnad av
Jagarkokets

kylanlag-
gning.

Liiget dr,
med andra
ord bra..?
— Det ar
mycket
bra!
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Anna-Bella Rundgvist
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LKAB FASTIGHETER

Siv Aidanpaa Edlert

E-post: siv.aidanpaa-edlert@lkab.com
Telefon: 0980 — 728 84

KUNDSERVICE, FELANMALAN

KIRUNA, MALMBERGET OCH LULEA
Carina Niemi

E-post: carina.niemi@lkab.com
Telefon: 0980 - 531 60

KUNDSERVICE, FELANMALAN

KIRUNA

Margareta Doktare
Felanmalan: webbformular pa
www.lkabfastigheter.se
Telefon: 0771 — 760 320
Telefontid:

Mandag - torsdag: 07.30 - 09.00, 13.00 - 14.30.

Fredag: 07.30 - 09.00.
Vid akuta fel: 0980 - 710 01
Besoksadress: Bromsgatan 12, Kiruna

BOSTADSFORMEDLING

KIRUNA

Kerstin Midmo Tackdal

Telefon: 0771 — 760 310

E-post: bostadsformedling.krn@lkab.com
Telefontid:

Mandag och torsdag: 09.00 - 11.00
Tisdag: 14.00 - 15.30

Besokstider:

Mandag och Torsdag: 14.00 — 15.30
Tisdag: 09.00 — 11.00

REDAKTIONSRUTA

Redaktor: Nina Erkki. Telefon: 0980 — 728 92
E-post: nina.erkki@lkab.com

MALMBERGET, LULEA, Conny Klippmark
Felanmalan: webbformular pa
www.lkabfastigheter.se

Telefon: 0771 - 760 340

Telefontid och besokstid:

Mandag och tisdag: 07.30 - 10.00
Onsdag: 13.00-15.00

Torsdag: 07.30 - 10.00, 13.00 - 15.00
Fredag: 07.30 — 10.00

Vid akuta fel: 0980 - 710 01
Besoksadress: Stallvagen 13, Malmberget

BOSTADSFORMEDLING

MALMBERGET, LULEA, Ulrika Oja
Telefon: 0771 — 760 330
E-post: bostadsformedling.mbgt@lkab.com

Telefontid och besokstid:

Mandag och tisdag: 07.30 - 10.00
Onsdag: 13.00-15.00

Torsdag: 07.30 - 10.00, 13.00 - 15.00
Fredag: 07.30 - 10.00

Ansvarig utgivare: Siv Aidanpaa Edlert
Telefon: 0980 — 728 84

E-post: siv.aidanpaa-edlert@lkab.com
Produktion: Vinter

Tryck: Lulea Grafiska AB

www.lkabfastigheter.se




